Document d'information clé - CFD sur indices

Objet du document

Ce document vous fournit des informations clés sur ce produit d'investissement. Il ne s'agit pas d'un document commercial.
Ces informations sont requises par la loi pour vous aider a comprendre la nature, les risques, les colts, les gains et les pertes
potentiels de ce produit et pour vous aider a le comparer a d'autres produits.

Produit

Nom du produit "Contract for difference ("CFD") sur indices.

Fabricant du produit TTCM Traders Trust Capital Markets Ltd (ci-aprés la Société""), autorisée et réglementée par la Cyprus
Securities and Exchange Commission a Chypre (Numéro de licence : 107/09).

August 2021. Informations complémentaires Vous pouvez trouver plus d'informations sur TTCM Traders Trust Capital Markets
Ltd et nos produits en cliquant sur le lien vers la politique gouvernementale du produit ou le site web. Vous pouvez nous
contacter en utilisant les coordonnées figurant sur notre site Internet https://traderstrust.eu/contact/ ou en appelant le +357
25 207 000. Ce document a été mis a jour pour la derniére fois en ao(t 2021.

Alerte

Vous étes sur le point d'acheter un produit qui n'est pas simple
et qui peut étre difficile a comprendre.




Qu'est-ce que ce
produit ?

Type de produit

ThisCe document concerne les produits appelés "contrats de différence", également connus sous le nom de CFD. Un CFD
vous permet d'obtenir une exposition indirecte a un actif sous-jacent tel qu'un titre, une matiére premiére ou un indice. Cela
signifie que vous ne posséderez jamais I'actif sous-jacent, mais que vous réaliserez des gains ou subirez des pertes en
fonction des mouvements de prix de I'actif sous-jacent auquel vous étes indirectement exposé.

Ce document fournit des informations clés sur les CFD dont l'investissement sous-jacent est un indice financier tel que le
FTSE 100 ou le S&P 500. Un dérivé sur indice est un contrat dont I'actif sous-jacent est un ensemble de titres. Vous pouvez
consulter le site https://traders-trust.eu/indices/ pour obtenir des informations sur les actifs sous-jacents disponibles.

Objectifs

L'objectif de la négociation des CFD est de spéculer sur les mouvements de prix (généralement a court terme) d'un actif
sous-jacent en obtenant une exposition indirecte a I'actif sous-jacent. Votre rendement dépend de I'évolution du prix de I'actif
sous-jacent et de l'importance de votre mise. Par exemple, si vous pensez que la valeur d'un indice va augmenter, vous
acheterez un certain nombre de CFD (c'est ce que I'on appelle aussi "étre long"), avec l'intention de les vendre plus tard
lorsqu'ils auront atteint une valeur plus élevée. La différence entre le prix auquel vous achetez et le prix auquel vous vendez
par la suite équivaut a votre profit, moins tous les co(its pertinents (détaillés ci-dessous). Si vous pensez que la valeur d'un
indice va diminuer, vous vendrez un certain nombre de CFDs (ceci est également connu sous le nom de "going short") a une
valeur spécifique, en espérant les racheter plus tard a un prix inférieur a celui auquel vous avez accepté de les vendre, ce
qui nous amenera a vous payer la différence, moins tous les co(its pertinents (détaillés ci-dessous). Toutefois, dans les deux
cas, si l'indice évolue dans la direction opposée et que votre position est cloturée, soit par vous, soit a la suite d'un appel de
marge (détaillé ci-dessous), vous nous devrez le montant de la perte que vous avez subie, ainsi que tous les frais.

Pour ouvrir une position et nous protéger contre les pertes que vous pourriez subir, vous devez déposer sur votre compte un
pourcentage de la valeur totale du contrat. C'est ce que I'on appelle I'exigence de marge (voir ci-dessous). La négociation
sur marge peut augmenter les pertes ou les gains que vous réalisez.

Investisseur particulier

La négociation de ces produits ne convient pas a tout le monde. Nous nous attendons normalement a ce que ces produits
soient utilisés par des personnes qui :

(i) ont une tolérance au risque élevée ;
(ii) négocient avec de I'argent qu'elles peuvent se permettre de perdre ;
(iii) ont de I'expérience et sont a I'aise pour négocier sur les marchés financiers et, séparément, comprennent

I'impact et les risques associés a la négociation sur marge ; et (iv) veulent généralement gagner de l'argent en
négociant sur les marchés financiers.

(iv) souhaitent généralement s'exposer a court terme a des instruments/marchés financiers et disposent d'un
portefeuille d'investissement et d'épargne diversifié.

Durée

CFD n'ont pas de date d'échéance ni de période de détention minimale. C'est vous qui décidez quand ouvrir et fermer vos
positions.

Nous pouvons cloturer votre position sans vous demander votre accord préalable si vous ne maintenez pas une marge
suffisante sur votre compte, mais nous ne sommes pas obligés de le faire. Vous trouverez ci-dessous de plus amples
informations sur les cas ol nous pouvons cléturer votre position.

What Quels sont les risques et que puis-je obtenir en retour ?

Indicateur de risque



https://traders-trust.eu/indices/
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The risk indicator assumes that you may not be able
to buy or sell your CFD at the price you wanted to
due to volatility of the index or you may have to buy
or sell your CFD at a price that significantly impacts
how much you get back.

L'indicateur de risque résumé est une indication du niveau de risque de ce produit par rapport a d'autres produits. Il indique la
probabilité que le produit perde de I'argent en raison des mouvements des marchés ou parce que nous ne sommes pas en
mesure de vous payer. Nous avons classé ce produit dans la catégorie de risque 7 sur 7, c'est-a-dire dans la catégorie de
risque "la plus élevée". En effet, il est trés probable que vous perdiez la totalité de votre investissement et que vous subissiez
des pertes pouvant dépasser le solde de votre compte (dans ce cas, la société compensera tout solde négatif en limitant votre
perte maximale au montant de votre compte).

La négociation de CFD exige que vous mainteniez un certain niveau de fonds sur votre compte pour garder vos positions
ouvertes. C'est ce qu'on appelle la marge. Vous pourrez ouvrir une position en ne déposant qu'un petit pourcentage de la valeur
notionnelle de la position, créant ainsi une position a effet de levier. L'effet de levier peut considérablement amplifier vos gains
et vos pertes. Si les fonds sur votre compte ne sont plus suffisants pour maintenir votre position ouverte, vous devrez combler
ce déficit. Il s'agit d'un appel de marge. Si vous ne répondez pas a votre appel de marge, nous pouvons cléturer votre position
(immédiatement et sans préavis) et vous réaliserez vos pertes. Vous pouvez, politique d'exécution. Le contrat ne peut étre
cloturé qu'avec nous et n'est pas transférable a un autre fournisseur. Si vous avez plusieurs donc, perdre plus que la totalité de
\votre investissement.

Nos CFD ne sont pas cotés en bourse, et les prix et autres conditions sont fixés par nous en fonction de nos meilleures positions
avec nous, votre risque peut étre cumulatif et non limité a une seule position. Le régime fiscal du pays dans lequel vous étes
domicilié peut avoir un impact sur votre rendement.

Soyez conscient du risque de change. Il est possible d'acheter ou de vendre des CFD dans une devise différente de la devise
de base de votre compte. Le rendement final que vous pouvez obtenir dépend du taux de change entre les deux devises. Ce
risque n'est pas pris en compte dans l'indicateur présenté ci-dessus.

Ce produit n'inclut aucune protection contre les performances futures du marché, de sorte que vous pouvez perdre tout ou
partie de votre investissement. Si nous ne sommes pas en mesure de vous payer ce qui vous est d{, vous pourriez perdre la
totalité de votre investissement. Toutefois, vous pouvez bénéficier d'un systéme de protection des consommateurs (voir la
section "Que se passe-t-il si la société n'est pas en mesure de payer"). L'indicateur présenté ci-dessus ne tient pas compte de
cette protection.

Scénarios de performance

Ce document d'informations clés n'est pas spécifique a un produit particulier. Il s'applique a un CFD sur n'importe quel
instrument de change. Cependant, chaque CFD que vous concluez avec nous est spécifique a vous et a vos choix. Vous serez
responsable du choix de l'instrument de change sous-jacent, du moment ol vous ouvrez et fermez votre position, de la taille
de votre position et de votre marge, et de I'utilisation ou non des dispositifs d'atténuation des risques que nous proposons (tels
que les ordres stop loss), par exemple. Exemple :

CFD INDICES
DOW JONES Held Intraday
Opening Price P 24851
Trades Size TS 10 (1 lot)
Margin % M 5%
Margin Requirement ($) MR=P*TS*M $12.425,5
National Value of the trade (S) TN=P*TS $248.510
LONG . ; ; ) SHORT ; . ; )
= Closing Price Price Change| Profit/Loss —] Closing Price | Price Change| Profit / Loss
Performance Scenario Performance Scenario
Favorable 25000 0,60% $1.490 Favorable 24700 0,61% $1.510,00
Moderate 24900 0,20% $490 Moderate 24790 0,25% $610,00
Unfavorable 24790 -0,25% (S610) Unfavorable 24930 -0,32% ($750,00)
Stress 24700 -0,61% ($1.510) Stress 25000 -0,60% ($1.490,00)




Il est impossible de prédire avec précision I'évolution future des marchés. Les scénarios présentés ne sont qu'une
indication de certains résultats possibles sur la base des rendements récents. Les rendements réels pourraient
étre inférieurs.

Le scénario de stress ci-dessus montre comment de petits mouvements de prix peuvent rapidement conduire a des pertes et,
dans cette circonstance, entrainera une liquidation forcée de votre position. Dans ce scénario de stress, vous pouvez nous devoir
de I'argent supplémentaire pour vos pertes de trading et perdre plus que votre investissement.

Cela ne tient pas compte d'une situation dans laquelle nous serions dans l'incapacité de vous payer. Les scénarios présentés
illustrent la maniére dont votre investissement pourrait se comporter. Vous pouvez les comparer avec les scénarios d'autres
produits. Les scénarios présentés sont une estimation des performances futures et ne sont pas des indicateurs exacts. Ce
que vous recevrez variera en fonction de I'évolution du marché et de la durée de votre investissement.

Les chiffres indiqués comprennent tous les colts du produit lui-méme. Ils ne tiennent pas compte de votre situation fiscale
personnelle, qui peut également avoir une incidence sur le montant que vous obtiendrez. Ce scénario de performance suppose
que vous n'avez qu'une seule position ouverte et ne tient pas compte du solde cumulatif négatif ou positif que vous pouvez
avoir si vous avez plusieurs positions ouvertes avec nous.

Quels sont les colits ?
Les co(its peuvent étre consultés sur le site Internet de la société en suivant le lien correspondant : https://traders-
trust.eu/indices/.

Ce tableau montre les différents types de colts impliqués lorsque vous négociez des produits CFD :

This table shows the different types of costs related to trading CFDs

Aspread is the difference between the bid (buy)
Spread Applicable to all instruments and the ask (sell) price on the specific instrument you trade. This
costisrealised everytime you open and close a trade

One-off entry Applicable to CFDs on Futures,

- 3 This is the commission you pay when you buy and
or exit costs Comission Forex (Premium, Pro and VIP account) g

; sell aninstrument
and Equities on all account types

This is the cost for converting realised profits and

g:::;:on Applicable to all instruments losses as well as any costs and charges that are denominated ina
currency other than the base currency of your trading account.
Applicable to all instruments except This is the swap cost for keeping your position
Ongoing costs e Bonds and Futures open overnight. The swap cost can be positive or negative

F in ) .
Vinascingtes) depending of the instrument to be traded.

Que se passe-t-il si la société n'est pas en mesure de payer ?

Si la société n'est pas en mesure de respecter ses obligations financiéres a votre égard, vous risquez de perdre la valeur de
tous les CFDs que vous détenez auprés d'elle. La société sépare vos fonds de ses propres fonds conformément a la CySEC
Safeguarding of Client Funds (sauvegarde des fonds des clients). En cas de défaillance de la ségrégation, votre investissement
est couvert par le Fonds d'indemnisation des investisseurs qui couvre les investissements éligibles jusqu'a 20 000 euros par
personne et par entreprise. Voir www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/.

Combien de temps dois-je conserver ce produit et puis-je retirer de lI'argent plus
tot ?

Ce produit n'a généralement pas de durée fixe et expirera lorsque vous choisirez d'en sortir ou si vous n'avez pas de marge
disponible. Les CFD sont destinés a des opérations a court terme, dans certains cas intrajournaliéres, et ne sont généralement
pas adaptés a des investissements a long terme. Il n'y a pas de période de détention recommandée, pas de période

d'annulation et donc pas de frais d'annulation. Vous pouvez ouvrir et fermer un CFD a tout moment pendant les heures
d'ouverture du marché.

Autres informations utiles
Vous trouverez des informations détaillées sur nos produits en consultant les pages https://traders-trust.eu/. Vous devez vous
assurer de lire les conditions générales, la politique d'exécution des ordres et I'avertissement sur les risques figurant dans la

section juridique de notre site Internet, a l'adresse https://traders-trust.eu/documents-center/. Ces informations sont
également disponibles sur demande.

Comment puis-je déposer une plainte ?

Si vous souhaitez déposer une plainte, vous devez contacter notre équipe de service a la clientéle au +357 25 207 000 ou par
courriel a compliance@traders-trust.com. Pour plus d'informations, veuillez consulter notre procédure de traitement des
plaintes. If you do not feel your complaint has been resolved satisfactorily, you are able to refer your complaint to the Financial
Ombudsman of the Republic of Cyprus. See www.financialombudsman.gov.cy for further information.
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